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Bogotá, D.C, mayo 25 de 2026

Señora
Andrea Yulieth Puentes Hernández
Coordinadora Académica Articulación con la Educación Media 
Centro de Gestión de Mercadeo Logística y Tecnologías de la Información
SENA-Distrito Capital

Asunto: Reporte para deserción aprendiz:
OSCAR JULIAN GARCIA MORENO

Respetada coordinadora:

De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de deserción para el 
siguiente aprendiz:

Íte
m

Nombres Apellidos Tip
o 
doc
.

Número 
documen
to

Programa Ficha/
grupo

1
OSCAR 
JULIAN

GARCIA 
MORENO

TI 1188713775
PROGRAMACIÓN 
DE APLICACIONES 
Y SERVICIOS PARA 
LA NUBE

3149576

1.  HECHOS

Teniendo en  cuenta  que,  previo  al  envío  de  este  reporte  a  la  coordinación, 
adelanté  el  debido proceso como instructor  para  establecer  contacto  con la 
aprendiz, sin obtener respuesta a la fecha. Por lo anterior, me permito relacionar 
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a continuación las acciones realizadas, con el fin de dar continuidad al proceso de 
deserción:

1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada todos los días de 
formación SENA durante el desarrollo de la etapa lectiva en el año 2026.

2. En el marco de la implementación de la Ruta de Retención Escolar, se enviaron 
tres  correos  electrónicos  a  la  dirección  registrada  en  Sofía  Plus: 
herediasebastian2025@gmail.com en las siguientes fechas: 

 Marzo 11 de 2026      
 Marzo 27 ce 2026      
 Abril 28 de 2026      

El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar 
los motivos de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su 
proceso formativo. No se recibió respuesta por parte de él.

Evidencia: 
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Se anexa captura de pantalla legible del registro de inasistencias del aprendiz en 
el sistema de información Sofía Plus, correspondiente a la etapa de formación 
actual.

Anexos:

Se incluyen como soporte los correos electrónicos enviados al aprendiz.

Cordialmente,

     Firma: 

Nombre Instructor (a): Luz Lady Vasquez Ballen
Instructor ficha/grupo: 3149576
Correo: llvasquez@sena.edu.co

 Regional Distrito Capital
 Centro de Gestión de Mercados, Logística y Tecnologías de la Información

Dirección Calle 52 Nº 13 - 65, Ciudad Bogotá D.C. - PBX 57 601 5461500



Nour llala <lladyvb@gmail.com>

Primer aviso inicio proceso de deserción Aprendiz OSCAR JULIAN GARCIA
MORENO Ficha 3149576 PROGRAMACIÓN DE APLICACIONES Y SERVICIOS PARA
LA NUBE
1 mensaje

Luz Lady <lladyvb@gmail.com> 11 de marzo de 2026 a las 14:41
Para: oscarjulianmoreno2509@gmail.com
Cc: "Y. Moreno" <yadiramoreno142025@gmail.com>, cedbasyjuanaescob4@educacionbogota.edu.co,
dgalicia@educacionbogota.edu.co

Buenas tardes,

El aprendiz OSCAR JULIAN GARCIA MORENO identificado con TI 1188713775 del Grupo/Ficha de
Formación 3149576 del COLEGIO JUANA ESCOBAR (IED) completo más de 3 inasistencias reiteradas
y seguidas al proceso de Formación Presencial Articulación con la Media en el Programa
de PROGRAMACIÓN DE APLICACIONES Y SERVICIOS PARA LA NUBE. 228122. v1, desde el día 25 de
febrero de 2026 hasta el día 11 de marzo de 2026.

Por lo anterior se le da aviso de deserción por completar más de 3 inasistencias injustificadas de
manera reiterada.

Le recuerdo que faltar a formación de manera reiterada, según el reglamento del aprendiz, esto se
considera una falta de Participación y Cumplimiento.

En caso de presentar algún inconveniente es necesario informar al Centro de Gestión de
Mercados, Logistica y Tecnologias de la Información y sustentar con soportes los días que no
asistió a la formación, además de hacer las entregas de las actividades realizadas en clase de
manera individual, en respuesta a este correo electrónico.

Esto se realiza debido a que se aceptaron los términos y condiciones al momento de la matrícula
del programa de formación y lo estipulado en el manual del aprendiz en el CAPÍTULO VII,
PROCESO DE FORMACIÓN, INCUMPLIMIENTO, DESERCIÓN.

Atentamente,

Luz Lady Vasquez Ballen
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias
de la Informacion - Contratista
l ladyvb@gmail.com  -   l lvasquez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 594 1301
Cl 52 No 13 65
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Nour llala <lladyvb@gmail.com>

Segundo aviso inicio proceso de deserción Aprendiz OSCAR JULIAN GARCIA
MORENO Ficha 3149576 PROGRAMACIÓN DE APLICACIONES Y SERVICIOS PARA
LA NUBE Haz clic para indicar a Gmail que esta conversación es importante
5 mensajes

Luz Lady <lladyvb@gmail.com> 27 de marzo de 2026 a las 16:23
Para: oscarjulianmoreno2509@gmail.com
Cc: "Y. Moreno" <yadiramoreno142025@gmail.com>, cedbasyjuanaescob4@educacionbogota.edu.co,
dgalicia@educacionbogota.edu.co

El aprendiz OSCAR JULIAN GARCIA MORENO identificado con TI 1188713775 del Grupo/Ficha de
Formación 3149576 del COLEGIO JUANA ESCOBAR (IED) completo más de 3 inasistencias reiteradas
y seguidas al proceso de Formación Presencial Articulación con la Media en el Programa
de PROGRAMACIÓN DE APLICACIONES Y SERVICIOS PARA LA NUBE. 228122. v1, desde el día 25 de
febrero de 2026 hasta el día 27 de marzo de 2026.

Por lo anterior se le da aviso de deserción por completar más de 3 inasistencias injustificadas de
manera reiterada.

Le recuerdo que faltar a formación de manera reiterada, según el reglamento del aprendiz, esto se
considera una falta de Participación y Cumplimiento.

En caso de presentar algún inconveniente es necesario informar al Centro de Gestión de
Mercados, Logistica y Tecnologias de la Información y sustentar con soportes los días que no
asistió a la formación, además de hacer las entregas de las actividades realizadas en clase de
manera individual, en respuesta a este correo electrónico.

Esto se realiza debido a que se aceptaron los términos y condiciones al momento de la matrícula
del programa de formación y lo estipulado en el manual del aprendiz en el CAPÍTULO VII,
PROCESO DE FORMACIÓN, INCUMPLIMIENTO, DESERCIÓN.

Atentamente,

Luz Lady Vasquez Ballen
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias
de la Informacion - Contratista
l ladyvb@gmail.com  -   l lvasquez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 594 1301
Cl 52 No 13 65

Yadira Moreno <yadiramoreno142025@gmail.com> 30 de marzo de 2026 a las 21:16
Para: Luz Lady <lladyvb@gmail.com>
Cc: oscarjulianmoreno2509@gmail.com, cedbasyjuanaescob4@educacionbogota.edu.co, dgalicia@educacionbogota.edu.co
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Hola muy buenas noches habla con la mamá del estudiante Óscar Julián García Moreno creo que ahí una co función mi
hijo el mismo profesor lo saco del programa ya que y el está en la Juana Escobar validamos al comenzar año y el ya no
aparecía en el SENA y el está en media en el colegio Juan Escobar agradezco verificar bien ya que esto puede
perjudicar ai hijo más adelante gracias 

Cordialmente 
Luz Yadira Moreno 
Accidente de Óscar 
[El texto citado está oculto]

Luz Lady <lladyvb@gmail.com> 31 de marzo de 2026 a las 6:06
Para: Yadira Moreno <yadiramoreno142025@gmail.com>
Cc: oscarjulianmoreno2509@gmail.com, cedbasyjuanaescob4@educacionbogota.edu.co, dgalicia@educacionbogota.edu.co

Buenos días, ¿cómo están?

¿En qué grado escolar está actualmente su hijo? en 10 o en 11?
[El texto citado está oculto]

Yadira Moreno <yadiramoreno142025@gmail.com> 31 de marzo de 2026 a las 7:27
Para: Luz Lady <lladyvb@gmail.com>
Cc: oscarjulianmoreno2509@gmail.com, cedbasyjuanaescob4@educacionbogota.edu.co, dgalicia@educacionbogota.edu.co

Hola buen día no señora el está repitiendo décimo 
[El texto citado está oculto]

Luz Lady <lladyvb@gmail.com> 1 de abril de 2026 a las 10:08
Para: Yadira Moreno <yadiramoreno142025@gmail.com>
Cc: oscarjulianmoreno2509@gmail.com, cedbasyjuanaescob4@educacionbogota.edu.co, dgalicia@educacionbogota.edu.co

Buenos días, para no continuar con el proceso de deserción debe realizar el retiro voluntario del
Técnico Programación de Aplicaciones y Servicios para la Nube, tiene 5 días hábiles para realizar
este proceso, de lo contrario se continuará con el proceso de deserción el cual le generará una
sanción.

Deben enviar a este correo pantallazo del proceso realizado con éxito en Sofia Plus y carta de
solicitud de retiro voluntario firmada por el aprendiz y su acudiente, se adjunta el formato de carta
que deben seguir.

Envío enlace del video que les puede servir de guía para este proceso:

https://youtu.be/eSTWBf_-ZNA

Cordial saludo, 

Luz Lady Vasquez Ballen
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias
de la Informacion - Contratista
l ladyvb@gmail.com  -   l lvasquez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 594 1301
Cl 52 No 13 65
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[El texto citado está oculto]

CARTA DE RETIRO VOLUNTARIO ACUERDO 009.docx
19K
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Nour llala <lladyvb@gmail.com>

Tercer y Ultimo aviso inicio proceso de deserción Aprendiz OSCAR JULIAN GARCIA
MORENO Ficha 3149576 PROGRAMACIÓN DE APLICACIONES Y SERVICIOS PARA
LA NUBE
1 mensaje

Luz Lady <lladyvb@gmail.com> 18 de abril de 2026 a las 17:21
Para: oscarjulianmoreno2509@gmail.com
Cc: "Y. Moreno" <yadiramoreno142025@gmail.com>, cedbasyjuanaescob4@educacionbogota.edu.co,
dgalicia@educacionbogota.edu.co

El aprendiz OSCAR JULIAN GARCIA MORENO identificado con TI 1188713775 del Grupo/Ficha de
Formación 3149576 del COLEGIO JUANA ESCOBAR (IED) completo más de 3 inasistencias reiteradas
y seguidas al proceso de Formación Presencial Articulación con la Media en el Programa
de PROGRAMACIÓN DE APLICACIONES Y SERVICIOS PARA LA NUBE. 228122. v1, desde el día 25 de
febrero de 2026 hasta el día 15 de abril de 2026.

Por lo anterior se le da aviso de deserción por completar más de 3 inasistencias injustificadas de
manera reiterada.

Le recuerdo que faltar a formación de manera reiterada, según el reglamento del aprendiz, esto se
considera una falta de Participación y Cumplimiento.

En caso de presentar algún inconveniente es necesario informar al Centro de Gestión de
Mercados, Logistica y Tecnologias de la Información y sustentar con soportes los días que no
asistió a la formación, además de hacer las entregas de las actividades realizadas en clase de
manera individual, en respuesta a este correo electrónico.

Esto se realiza debido a que se aceptaron los términos y condiciones al momento de la matrícula
del programa de formación y lo estipulado en el manual del aprendiz en el CAPÍTULO VII,
PROCESO DE FORMACIÓN, INCUMPLIMIENTO, DESERCIÓN.

Atentamente,

Luz Lady Vasquez Ballen
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias
de la Informacion - Contratista
l ladyvb@gmail.com  -   l lvasquez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 594 1301
Cl 52 No 13 65
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